ศูนย์คอมพิวเตอร์เปิดอบรมหลักสูตร : “เผชิญหน้าไวรัสแบบตัวต่อตัว”
ระยะเวลาอบรม   :    2     ชั่วโมง [ 9:00 – 11:00 น. ]
วันพุธที่  1 ตุลาคม 2551  ณ ห้องคอมพิวเตอร์ 2 ตึกอัสสัมชัญ

**  หลักสูตรนี้เน้นให้ผู้อบรมมีความเข้าใจคำศัพท์ที่เกี่ยวข้องกับไวรัส 
การสำรองข้อมูลก่อนติดไวรัส และการกำจัดไวรัสด้วยตนเองโดยไม่จำเป็นต้องมีพื้นฐานมาก่อน 
	หัวข้อ
	เนื้อหาหลัก/เนื้อหาย่อย

	
	

	ตอนที่ 1
	ประเภทของไวรัสและโปรแกรมกำจัดไวรัส
- Virus  , Spyware  , Spammail  , Junkmail ,  Adware ,  Phishing  , Pharming , Worm , Trojan
- AVG ,  Bitdefender  , Symantec , NOD32 , Norton , Avira , Kaspersky , AVAST , Panda

	ตอนที่ 2 
	คำศัพท์ที่เกี่ยวข้องกับโปรแกรมกำจัดไวรัส
- ประเภทของโปรแกรม  Freeware , Shareware , Adware , License  
- คำศัพท์ที่ใช้ในโปรแกรม Virus Chest  Quarantine, Real-Time , Online Protection , Removable Media , Live Update , Quick  ,Deep , Full  ,  Register , Firewall  และอื่นๆ อีกมาก

	ตอนที่ 3 
	การรับมือกับไวรัสแบบตัวต่อตัว
- การตรวจสอบ และอัพเดทวินโดวส์ โปรแกรม Antivirus
- การสแกนไวรัสก่อนการใช้งานสื่อประเภทต่างๆ 
- การลบ Temporary Intenet files  และ Internet Cookies

- รู้จักกับ Windows Firewall 

- การ Check Mail อย่างไรไม่ให้ติดไวรัส

	ตอนที่ 4
	การสำรองข้อมูลด้วยตนเองก่อนติดไวรัส
- การสำรองข้อมูลไป Drive อื่นๆ ที่ไม่ใช้ Drive C
- การสำรองข้อมูลลงสื่ออื่นๆ เช่น  Flash Drive , Harddisk USB 

- การสำรองข้อมูลลงแผ่น  DVD , CD ROM ด้วยโปแกรม Nero StartSmart

	ตอนที่ 5
	ข้อแนะนำดีดีก่อนจากกัน
- หากเครื่องคอมพิวเตอร์ติดไวรัสแล้วจะทำอย่างไร 
- เมื่อถึงขั้นต้องลง Windows ใหม่สิ่งที่ต้องเตรียมคืออะไร
- แนะนำวิธีการเลือกซื้อโปรแกรมแอนตี้ไวรัส


ไขปัญหากวนใจ เมื่อเสร็จสิ้นการอบรม อาทิ เช่น 
· ติดตั้งโปรแกรมแอนตี้ไวรัส ได้มากกว่า 1 ตัวหรือไม่ ?
· รู้ได้อย่างไรว่าโปรแกรมแอนตี้ไวรัส ของเราอัพเดทหรือไม่ ?
· ทำไมมีโปรแกรมแอนตี้ไวรัส แล้วยังติดไวรัสอยู่ ?
